UY BAN NHANDAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHU AN Poc lap - Tuw do - Hanh phuc
S6: A1 /KH-UBND Phit An, ngay 23 thang 01 nam 2018
KE HOACH

Thuye hién cong tac Cai cach hanh chinh trén dia ban xa Phi An nam 2018

Can cir Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08 thang 11 nam 2011 cia Chinh
pht ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
2011-2020;

Cén cir Nghi quyét sb 76/NQ-CP ngay 13/6/2013 cua Chinh phu sira doi,
b sung médt sé diéu ciia Nghi quyét s6 30c/NQ-CP;

Can cit Chi thj sé 07/CT-TTg ngay 22/5/2013 cua Thu tudng Chinh phu
vé viéc diy manh thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha
nudc giai doan 2011-2020;

Cin cir Ké hoach s6 5923/KH-UBND ngay 26/12/2017 cia UBND tinh
Binh Duong vé Cong tac cai cach hanh chinh nam 2018;

Can cir Ké hoach s6 06/KH-UBND ngay 22/01/2018 cia UBND thj xa
Bén Cat vé cOng tac cai cach hanh chinh trén dia ban thi xa nam 2018,

Nhém ddy manh va thyc hién c6 hi¢u qua cong tac cai céch hanh chinh tai
dia phuong, Uy ban nhdn dan xa Phi An xdy dung Ké hoach thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh ndm 2018 v&i cac ndi dung nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc trién khai cé higu qua Chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh Nha nudc giai doan 2011-2020, huéng dén xay dung nén hanh chinh trong
sach, vilmg manh, chuyén nghiép, hién dai va hoat dong co6 hiéu luc, hiéu qua,
xdy dung “Chinh quyén thén thién cia Nhén dan, do Nhan dén, vi Nhan dan” va
“Cong s& than thién vi Nhan dan phuc vu”.

- Day manh tuyén truyen sau rong dén can b, bang vién va cac to chire,

nhan din hiéu, nhan thic rd tAm quan trong cua cong tac cai cach hanh chinh
nha nudc tai don vi cung thuc hién va tham gia hudng tmg.

- Tang cuong ung dung cong nghé théng tin trong quén ly nha nudec; cai
tién phuong thire, 1& 16i lam viéc gén véi chan chinh ky cuong, ky lut hanh
chinh, ning cao nang lyc, hiéu qua trong quén ly diéu hanh cia UBND xa.

k. D?y manh cai cach thu tuc hanh chinh theo huéng don gian hoa cac thu
tuc, dé hiéu, dé tl}uc hién, dam bao don gian héa va nang cao chat lugng thu tuc
hanh chinh trén tat ca cac linh vuc quan ly Nha nudc tai dia phuong.




-’Tiép tuc kién toan va nang cao chét luong, hiéu qua hoat dong ctia Bo
phén ti€p nhan ho so va tra ket qua xa, dam bao theo ding quy trinh, quy dinh
cua Chinh phu va cac hudng dan cua cap trén.

2. Yéu cau

- Can b, cong chirc lam viéc tai B phén “Mot cira” dat chuén vé trinh do
chuyén moén nghiép vy, k¥ nang hanh chinh, trinh d¢ ngoai ngf, tin hoc va van
héa cong so.

- Khai théc c6 hi¢u qua cac chuong trinh cai cach hanh chlnh théng qua
bao mang, céng thong tin dién tir, hop thu dién tir va cdc vin ban hanh chinh cap
trén, chu dong nghién ciu, sang tao, ap dung nhung giai phap ddi moi dé cai
cach hanh chinh 1a khau dét pha trong cong tac quan 1y, chi dao, diéu hanh tai
don vi.

- Thuc hién nhiém vu trén co s& dam bao tt ca can bd, cong chic lam
viéc tai UBND xa ky cam két thyuc hién tét nhiém vu va dao dirc cong vu, ldy két
qua thyc hién nhiém vu céng tac cai cach hanh chinh dé danh gia, binh xét thi
dua, khen thuéng hang nam.

IL NHIEM VU TRONG TAM CONG TAC CAI CACH HANH
CHINH NAM 2018

1. Cii céch vé thé ché
a) Néng cao chit luong cong tac xdy dung, ban hanh vén ban quy pham

phap luat tai co quan. Dam bao sy cén thiét, tinh ddng bd, hop phép va tinh kha
thi cia céc van ban quy pham phap luéat sau khi dugc ban hanh.

b) Pay manh cong tac kiém tra, ra soét cac vin ban quy pham phap luat,
van ban hanh chinh cia UBND x@ da ban hanh dé kip thoi sira d6i, bo sung hodc
kién nghi co quan c¢6 thdm quyén sira dbi, bd sung cho phi hgp.

c) Xay dung Ké hoach va tb chirc trién khai thuc hién c6 hiéu qua cong
tac theo dai tinh hinh thi hanh phéap luat trén dia ban xa.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh

a) Tiép tuc ddy manh cai cach thu tuc hanh chinh; td churc ra soét, don
gian hoa thi tuc hanh chinh trén tat ca céc linh vuec, klen nghi loai bo nhitng thu
tuc hanh chinh phirc tap, gay phién ha cho ca nhan, td chirc.

b) Thudng xuyén cip nhét cac thu tuc hanh chinh, thi tuc mdi ban hanh
bao dam cong khai, minh bach va chinh xac cua tha tuc hanh chinh theo quy
dinh hién hanh.

¢) Thyc hién kiém soat chit ché viéc ban hanh, thuc thi cac tha tuc hanh
chinh, t6 churc tiép nhan, xir 1y cac phan anh, kién nghi cua ca nhén, t6 chirc vé
tha tuc hanh chinh theo quy dinh tai Ngh1 dinh s6 20/2008/NP-CP ngay

14/02/2008 ctua Chinh phu vé tiép nhan, xtr Iy phan 4nh, kién nghi ctia c4 nhén,
t6 chirc vé quy dinh hanh chinh.

d) Tlep tuc thuc hién Nghi dinh sb 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam
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2010 ctia Chinh phi vé vige kiém soét thu tuc hanh chinh; Nghi dinh sb
48/2013/NDb-CP ngay 14 thang 5 ndm 2013 ctia Chinh pht vé sira d6i, b sung
mot so diéu cua céac Nghi dinh lién quan dén kiém so4t thu tuc hanh chinh; Nghi
dinh sb 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 nam 2017 ctia Chinh phu vé sira doi,
bb sung mdt sé didu cia cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh

chinh va c4c vin ban huéng dan cia Trung wong, tinh, thi xd vé& kiém soat thu
tuc hanh chinh.

e) Tiép tuc kién toan, néng cao chét lugng, ddy manh hoat dong cia Bd
phén tiép nhén ho so va tra két ‘qua theo co ché mét cira, mot cira lién thong hién
dai; trién khai thuc hién Quyét dinh sé 09/2015/QD- -TTg ngay 25/3/2015 cuia
Thu tuéng Chinh phu ban hanh Quy ché thuc hién co ché mét cira, mot cira lién
thong tai co quan hanh chinh nha nudéc.

3. Cai cach td chire bo may hanh chinh

a) Xac dinh rd chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau td chirc cua co
quan, don vi trong viéc chi dao va thuc hién cong tac cai cach to chirc by may
tai UBND xa.

b) Nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tac phoi hop trong giai quyet cong
viéc gilta cac ban, nganh chuyén mén véi nhau va véi co quan cap trén.
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c) Piy manh viéc thuc hién co ché “mét cira”, “mdt cira lién théng”;
soat, khic phuc nhlrng diém khong phu hop trong viéc ap dung co ché; dé xuat
giai phap nhim néing cao hiéu qua trién khai trong viéc thuc hién co ché “mét

cua”, “mot cura lién thong” tai co quan nha nudc.

d) Tb chic trién khai thyc hién kip thoi, hiéu qua Nghi quyét s6 18-
NQ/TW va Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay 25/ 10/2017 cua Hoi nghl la.n thir sau
Ban Chép hanh Trung ‘wong DPang (khoéa XII) vé tiép tuc déi mdi, sap Xép 6
chirc bd may cua hé théng chinh trj tinh gon, hoat dong hiéu qua va tiép tuc doi
md&i hé théng td chie quan 1y, nang cao chit lugng hiéu qua hoat dong cia cac
don vi su nghiép cong lap.

4. Xay dung va ning cao chat lwgng ddi ngii can bo, cong chire

a) Chu trong cong tac dao tao, bdi dudng nham nang cao trinh do chuyén
mon, nghiép vy, chat lugng can bg, cong chire; trang bi kién thirc, k¥ nang thuc
thi cong vu, kién thirc van héa cdng sd; nang cao tinh than trach nhiém, dao dirc
cong vu, y thire ky ludt ctia can bg, cong chirc.

b) Quy hoach can bg, cé ké hoach dao tao, bdi dudng tirng budc xay dung
ddi ngil can bd, cong chirc x4 c6 sd luong, co ciu hop ly, dam bao du trinh d9,
nang luc mét cach c6 khoa hoc trong thi hanh céng vu tién téi xay dung co cau
cong chirc gén véi vi tri viée lam va chirc nang dam bao thuc hién tét nhiém vu
duogc giao.

¢) Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Pé 4n tinh gian bién ché giai doan
2016-2021 theo tinh than Nghi quyét s0 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 cua Bo
Chinh tri vé tinh gian bién ché va co céu lai déi ngii can bd, cong chirc, vién
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chirc; Nghi dinh sé 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 ciia Chinh phu vé chinh
sach tinh gian bién ché.

d) Trién khai thuc hién hiéu qua Chuong trinh hanh déng sé 20-CTr/TU
ngay 09/8/2016 cta Tinh Gy Binh Duong vé “nang cao chét luong doi ngii can
bo lanh dao, céan bd khoa hoc — k¥ thuat va déi ngii cong nhén lao dong, dap ing
yéu cau phat trién cta tinh trong giai doan méi”.

e) Thuc hién Nghi dinh s6 158/2007/ND-CP ngay 27/10/2007 cia Chinh
phu quy dinh danh muc cac vi tri céng tac va thoi han chuyén d01 vi tri cOng tac
ddi v6i can by, cong chirc 1a nhung cong viéc thuong xuyén tiép xtic v6i nhan
dan va doanh nghiép theo ding yéu cau va quyét dinh cua cép trén.

f) B tri, phan céng nhiém vu cén bd, cong chirc dap img dugc yéu céu
cong viéc, dam bao phu hop véi trinh d§, nang luc s& truong cua can bd, cong
churc.

g) Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra thuong xuyén, dot xuét nhim
chéan chinh mot cach manh mé vé ky luat va ky cuong trong bd mdy hanh chinh
nha nude; dong vién khen thudong kip thoi toi can bg, cong chirc co tinh than trach
nhiém, tan tuy trong cong viéc. Pong thdi can chén chinh, xir 1y, ky luat ddi véi can
bg, cong chirc sai pham theo quy dinh cua phap luat.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Tiép tuc trién khai thwyc hién c6 hiéu qua céc Nghi dinh s6
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu, Nghi dinh s6 117/2013/ND-
CP ngay 07/ 10/2013 cua Chinh phu. E‘)ay manh viéc thuc hién cong tac xa hdi
héa & mot so linh vie nham giam nguodn chi cia ngan sach nha nudc, ngan sach
Xa.

b) Nang cao hi¢u qua sir dung tai san, kinh phi tir ngén sach nha nudc,

thuc hién dén chu, cong khai, minh bach vé tai chinh coéng, gin véi thuc hanh
tiét kiém, chdng tham nhiing, lang phi.

6. Hién dai héa hanh chinh

a) Tang cudng ung dung cong ngh¢ théng tin, phan mém quan ly van ban
vao hoat dong quan ly, dleu hanh cua co quan, nhét 1a tap trung Umg dung vao
hoat dong ctia B6 phan tiép nhéan ho so va tra két qua.

b) Thuong xuyén cip nhét va niém yét cong khai, minh bach cac thu tuc
hanh chinh tai B phan “mgt cira” dé nhan dan biét, thyc hién va giam sét.

c) Tlep tuc duy tri hé 1hong camera, Bang dién tur (t1v1) tai UBND xa va
tai B6 phan t1ep nhén ho so va trd két qua xa dé gidm sat qua trinh thyc thi cong

vy, tuyén truyen cac chu truong, chinh sach cua Pang, phap ludt Nha nudce va bd
thi tuc hanh chinh cép xa.

d),Tlep tuc duy tri, trién khai 4p dung hé théng quan ly chét lugng theo
tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2008 hodc TCVN ISO 9001:2015 trong
hoat dong hanh chinh céng dbi véi cac linh vuc theo quy dinh.
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e) Tiép tuc nghién cir, trién khai cac dich vu céng truc tuyén mirc d6 3
theo Quyét dinh s6 846/QD-TTg ngay 09/06/2017 cua Thu tudng chinh phu tai
don vi.

7. Cong tac chi dao, didu hanh cai cach hanh chinh

a) Céc cip ty Pang, lanh dao céc cép, cac nganh can tich cuc day manbh,
ting cudng su lanh dao, chi dao coéng tac cai cach hanh chinh; chu trong viéc
kiém tra, dén dbc, giam sat viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, xac
dinh day la tiéu chi danh gia quan trong vé két qua, hiéu qua cong tac lanh dao,
chi dao va diéu hanh cta ngudi dimg dau co quan, la co s& dé xem xét thi dua,
khen thudng va danh gia cong tac can bg.

b) Tang cudng cdng tac tuyén truyén phod bién glao duc phap luat, don dbe
kip thoi viée thuc hién cac chu truong, bién phap vé cai cach hanh chinh nham
ning cao nhan thirc, ¥ thirc chép hanh, ky cuong, ky lut trong co quan cua cén
bd, cong churc.

Kip thoi phat hién, biéu duang nhimng tap thé, ca nhén tién tlen nhirng
sang kién thuc hién tot, ¢ hiéu qua va phan anh trung thuc vé tap thé, c4 nhan
thyuc hién cham tré, hiéu qua yeu kém, nhilng hanh vi tiéu cuc, nhiing nhiéu, gay
phién ha trong giai quyét cong viée ctia td chirc va cong dan.

¢) Thuc hién ap dung bd chi s6 theo ddi, danh gia, xep hang két qua cai
cach hanh chinh va nghiém tuc bao céo két qua cong tac cai cach hanh chinh nha
nudc theo quy dinh.

8. Cong tac tuyén truyén cii cach hanh chinh

Tlep tuc trién khai c6 hiéu qua ké hoach tuyén truyen cai cach hanh chinh
x4 giai doan 2016 — 2020, trong d6 tap trung tuyén truyén vé muc dich, y nghia,
noi dung Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011 —
2020 va K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc xa giai doan 2016 — 2020; qua
d6, gop phan nang cao nhan thirc ctia doi ngil can b, cong chire, ngudi lao dong
va nhan dén trong viéc chung tay thuc hién cai cach hanh hinh.

I11. KINH PHi THU'C HIEN

Ngubdn kinh phi thue hién céc chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh
duoc thuc hién theo phén cip ngén sach hién hanh. Khuyén khich viée huy dong
theo quy dinh ctua phép luéat cac nguodn kinh phi ngoai ngan sach dé trién khai
thuc hién cdc nhiém vu cai cach hanh chinh.

Nguén kinh phi thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh con c6 thé thuc
hién long ghép thong qua céc ngudn kinh phi khac nhu ISO, kiém soat TTHC
(theo Thoéng tu so 116/2015/TT-BTC ngay 11/8/2015 cua B Tai chinh vé viée
Quy dinh cdng tac quan ly tai chinh ddi véi vige tu van, xay dung, 4p dung, duy
tri va cai tién HTQLCL theo Tiéu chuén quoc gia TCVN ISO 9001:2008 vao
hoat dong cua cac co quan, td chirc thudc hé théng hanh chinh nha nuéc; Quyet
dinh so 24/2016/QD-UBND ngay 19/8/2016 cua UBND tinh Binh Duong vé
quy dinh ché d6 chi ddi véi hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban
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tinh Binh Duong; Céng van sﬁ 1322/SNV-CCHC ngay 12/9/2014 cua S& Noi vu
tinh Binh Duong vé huéng dan thyc hién Quyeét dinh s6 26/2014/QDb-UBND,...)

IV. NOI DUNG KE HOACH TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CAI
CACH HANH CHINH NAM 2018

(C6 biéu Ké hoach chi tiét kem theo)
V. TO CHUC THU'C HIEN

1. Can cir nhiém vu UBND x3 Phti An dé nghi c4ac Ban, Nganh can
nghiém tic thuc hién. Chu dong xay dl,mg ké hoach thuc hién cu thé, cac giai
phap dé thuc hién nhimg nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2018 cua ban,
nganh, linh vyc phu trach; trong d6 néu r6 cac trong tam, trong diém nhiém vu
duge giao va chu tri, phdi hop véi céc co quan lién quan va dé ra giai phap dam
bao thyc hién ¢6 hiéu qua.

Mdi Ban, Nganh phai thuc hién theo ding thoi gian, tién do va bam sat ké
hoach cia UBND x4. Trong qua trinh trién khai td chic thuc hién neu cO vudng
méc hodc khoé khin phai kip thoi bao cdo, dé xuét kip thoi dé giai quyét.

2. Coéng chuc Van phong HDND - UBND x4; cac can bg, cong chirc tai
Bo phan “Mot ctra” can néu cao vai tro trach nhiém, té chic thyc hién cé hiéu
qua Ké hoach nay; kiém soat chiat ché viéc thuc thi tha tuc hanh chinh. Tham
muu cho UBND xa thyc hién cong tac tuyen truyén cai cach hanh chinh; tong
hop béo céo tién do, két qua thuc hién véi UBND xa va co quan clp trén theo
dinh ky quy; 6 thang, ndm; dé xuat kip thoi biéu duong, khen thudng hodc phé
binh, xr 1y ky luat dbi véi tap thé, c4 nhén trong viéc thuc hién nhiém vu duoc
giao.

3. Cong chue Tai chinh - Ké toan xa: cé trach nhiém tham muu UBND xa
xdy dung ké hoach va lap du toan ngan sach, dam bao kinh phi dé trién khai
chuong trinh ké hoach céng tac cai cach hanh chinh ctia x3 theo huéng dan ctia
Phong Tai chinh — K& hoach thi x& theo quy dinh.

4. Cong chirec Van hoéa xa hgi, Can bg Dai truyen thanh xa ph01 hop chit
ch& v6i cac Ban, Nganh diy manh théng tin tuyén truyén, phd bién ké hoach cai
cach hanh chinh ndm 2018 cua UBND xa.

5. Cong tac kiém tra, gidm sét tai co quan thuc hién thuong xuyén, co sy
phoi hop chét ché ctuia cac ban, nganh, doan thé; cac to chirc, cong dén va co
quan nha nudc cap trén doi voi viée thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh tai
cO quan.

Cai cach hanh chinh la nhiém vu trong tam, la tiéu chi xem xét, danh gla
thi dua hing nam déi V@i co quan. Yéu cau Trudng cac Ban, Nganh, doan thé va
cac can bd, cong chirc can td chire thuc hién nghiém tic, hiéu qua cac nhiém vu
cai cach hanh chinh theo quy dinh; thudng xuyén béo cdo vé UBND x4 theo ddi.
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Trén day la Ké hoach thuc hién cong téc cai cach hanh chinh nim 2018
cua Uy ban nhan dén xa Phu An./. [~
Noi nhan:

- Phong N§i vu thi xa;

- TT. Dang uy - TT. HDND x&;

- Trudng cac ban, nganh, doan thé x3;
- Pai truyén thanh xa;

- Truéng BLD 05 ap;

- Luu: VT.







CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phuc

Nhiém vu ” z . z Cén bd Nganh Thaoi gian s
chung Nhiém vu cu thé Sdn pham thye hién phéi hop thye hign Ghi chi
Ké hoach
Ké hoach ra soat vin ban quy Vin phong; (quy
1. Caicach | Ra sodt vin ban quy pham phap | pham phép luat; Bao cdo két | Tu phap — Cac ban 1/2018);
thé ché lut cia HDND va UBND x4 | quara soat, hé thénghoavin | Hotich | nganh, dodn | Béo céo
ban QPPL thé lién quan | (thuong
xuyén)
Ké hoach
K& hoach ra soat thi tuc hanh (Quy
R soét, niém yét, cong khai thi chinh; Béo céo két qua ra sodt Céc ban 112018);
: dic z‘mh,chi ok thu tuc hanh chinh; Cdp nhédt, | Vian phong n%énh, doan | Baéo céo,
. cong khai B thu tuc hanh thé lién quan | cdp nhéat
chinh cép xa (thudmg
xuyén)
2. Cai cach : s "
thii tuc hanh | TO chic thong ké, theo ddi ket i ; Tu phép - Céc ban Dinh ky
chinh qué giai quyét cac tha tuc hanh Bdo céo két qua thong ké ho tich; nganh, doan | theo quy
chinh ctia td chirc, cong dan Vin phong | thé liénquan |  dinh
Céan b
R s T 1 § e st B tiép dan;
To6 chug tiép nhan, xtr Iy phan V’{m bér} tra 101 khi€u nai, thag O b Cac ban Thusn
anh, kién nghi clia c4 nhan, t& | méc, kién nghi cho c4 nhan, t& oo | nganh, doan e
chire vé thi tuc hanh chinh chire d“g, . | thélienquan | "
oan thé
lién quan




—

il

Cuing cd, kién toan td chirc va
hoat dong ctia B phén tlep nhén

3. Cai cich td ho so va tra két qua. Tiep tuc | Vin ban chi dao cua Pang ty, | Vén phong ng?lili b;: o ThJ.rong* R
chire by may | trién khai va néng cao chét lugng UBND xa oy lié;m quan Xuyén - |
thue hién co ché mot cira, mot
cira lién thong.
4. Xay dung X4 s b bo
vi nhng ca0 Xay dung va to cht{s: thgfc hién Cc':lfl ) Céc ban
£ .. | ké hoach dao tao, boi dudng can i e s - Noi vu; Thudng
chat lwong déi bd. cone chite nim 2018 Céc van ban t6 chirc thuc hién i vhise ngéﬂha doan xuvén
ngil can b, i o 1 PhONE | 1& lien quan y
cong chirc
Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua
vigc thuc hién céc quy dinh cia
Chinh phii vé& ché do ty chu, tu ) it ‘
3 Cfu cacﬁh tai ch;u‘tréch.nh;em' vé sir dung blf:n B, i ke qué thyc hién Talgchmh ~| nganh, doan Thucing
chinh cong ché va kinh phi theo cac Nghi ké toan thé lién quan xuyén
dinh s6 130/2005/ND-CP; Nghi
dinh s6 117/2013/ND-CP ngay
07/10/2013 cua Chinh phu
Trién khai thyc hién vigc img : Cén b) Cicban
dung cong ngh¢ thong tin trong K¢ hoach thyc hién; phu trach aginh, doan Thuong
thuc hién co ché mét cira, mot Béo cao thong ké cong nghé the liérl n xuyén
cira lién thong thong tin q
6. Hiéndai | Tridn khai 4o dune tiéu chud o ' R
: : rién khai ap dung tieu chuan " L phong; Céc ban Pinh ky
héa hinh | TCVN ISO 9001:2008 hoic ISO K& hoach thuc hién; Thuly - | nggholy, dodn | theo auy
chinh 9001:2015 trong hoat dong hanh Bdo cdo thong ké 150 | bt o |- i
chinh cong doi véi céc linh vue.
.2 ) £ Céc ban Thu
Trien khal; d;ch'vu i i Vin ban tham muu, thue hién | Vian phong | nganh, doan g
tuyén murc do 3 thé lién quan Xuyen




Cac ban

Quy

Xay dyung Ké hoach cai cach £ e : 3 2 4 : 5
7. Cong thc hanh chinh.ndm 2018 Ké hoach cai cach hanh chinh | Vén phong tt;lgAaInP doan 12018
chi dao, diéu e oo
hanh, ché d§ . , R
bao cdova | Tong két dénh gid thyc hién ké | Béo cdo va td chirc tong két St
tdng két nim hoach céi cach hanh chinh nam | cong tac cai cach hanh chinh Vi thise - nodsh. doan Quy
2018 va xdy dung ké hoach cai | nam 2018, ké hoach cai cach R thgé e anan | TV/2018
céach hanh chinh ndam 2019. hanh chinh nam 2019 q
K& hoach
(Vén
P hbngﬂ); Ké hoach
8. Tuyén A 7 (Quy
fuibe 0t 1| B hHogchi vy wuydn cai ey | B0 RoUch, Chuyen o va mge, | | lasban | pay)g
s q - chuyén dé riéng vé cai cich | chuyén dé | nganh, doan e
cach hanh hanh chinh - : AR gLy Thuc hién
; hanh chinh (Can by | the lién quan
chinh - 3 (thuong
Vin hoa xa xuyén)
hoi, Dai y
truyén

thanh xa)
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