UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHU AN Poc lap — Ty do — Hanh phic
S6: 2C2/BC-UBND Phii An, ngay 34 thang A7 ndm 2019
BAO CAO

Két qua trién khai cic md hinh, cach lam hay
trong cong tac cai cach hanh chinh nam 2019

Céan cur Ke hoach s6 6231/KH-UBND ngay 24/12/2018 cua UBND tinh
Binh Duong vé cong tac cai cach hanh chinh nha nudc tinh Binh Duong ndam

2019;

Can ctr Ké hoach s6 21/KH-UBND ngy 30/01/2019 cia UBND thj xa
Bén Cat vé cong tac cai cach hanh chinh nam 2019;

Thyc hién Ké hoach s6 05/KH-UBND ngay 15/01/2019 cia UBND xa
Phi An vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban xa Phii An nam
2019,

Uy ban nhan dan xa Phi An béo cdo két qua trién khai cadc mé hinh, cach
lam hay trong cong tac cai cach hanh chinh ndm 2019 tai don vi nhu sau:

1. Cac mé hinh, cich 1am hay méi trong nam 2019 (05 sdng kién méi)

1.1 M6 hinh danh gia sw hai long bing bi d6i véi sw phuc vu ciia cin
bg, cong chire tai BO phan “Mot cira” xa :

- Van ban trién khai:

+ Ké hoach s6 52/KH-UBND ngay 09/7/2019 cia UBND xa Phii An vé
viéc trién khai mo hinh danh gia su hai long cua ca nhan, t6 chic doi voi su
phuc vu cua can bg, cong chirc tai B phan “Mot cira” xa

+ Théng béo s6 110/TB-UBND ngay 15/7/2019 cia UBND x4 Phi An vé
viéc trién khai mé hinh danh gia sy hai long ctua cé nhan, t6 chac doi voi su
phuc vu cua can bg, cong chirc tai Bo phan “Mot cira” xa Phu An.

- Ket qua: tir ngay 15/7/2019 dén ngay 31/12/2019 véi 6’00 lugt ddnh gid
bi mau xanh (danh gia tot), 0 bi mau vang (danh gia khong tot). (co6 hinh anh
trién khai kém theo)

1.2 M6 hinh thanh lip Té tw vin TTHC théng qua so dlgn thoai
dwong day nong xi 0274.3.568.234 (dugc UBND thi xa ghi nhdn cd sdng kién

méi va trién khai tai muc 7, Bdo cdo s6 208/BC-UBND ngay 04/11/2019 cua
UBND thi xa Bén Cat vé céng tac CCHC néim 2019)

- Vin ban trién khai:

~ + K& hoach s6 76/KH-UBND ngay 17/10/2019 ctia UBND xa Phu An vé
trien khai moé hinh T6 tu van TTHC théng qua s6 dién thoai duong diy nong xa




Pht An (0274.3568.234).

+ Quyét dinh so 278/QD- UBND ngay 17/10/2019 cua UBND xa@ Phu An
vé thanh 1ap T6 tu vén thu tuc hanh chinh x4 Pht An théng qua s6 dién thoai
duong day néng xa.

- Két qua: tu ngay 17/10/2019 dén ngay 31/12/2019 da nhan va tu vén 30
cudc goi lién quan dén phan anh vé moi truong, hudng dan tha tuc hanh chinh
khai sinh, két hon, khai tir, giap phép xay dung, cét, nhap ho khau. (cé hinh anh
trién khai kém theo)

1.3 M hinh thanh ldp t6 hd trg giai quyét thi tuc hanh chinh cia
Poan vién Chi Poan Co quan - Céng an - Quan sy xa: (dugc UBND thi xa
ghi nhdn cé sdng kién méi va trién khai tai muc 7, Bdo cdo so 208/BC-UBND

ngay 04/11/2019 cua UBND thi xa Bén Cdt vé céng tac CCHC nam 2019, muc
11.1 Béo céo sé 55/BC-PNV ngay 06/11/2019 ciia Phong Néi vu thi xa Bén Cat)

- Van ban cua Poan thanh nién xa Phu An Quyet dinh sb 131 -Qb/DTN
ngay 11/7/2019 cua Ban thuong vu xa Doan Pha An vé vigc thanh lap T hd tro
giai quyet TTHC cho nhéan dan.

- Két qua: tir ngay 12/7/2019 dén ngay 31/12/2019, cac doan vién Chi
doan Co quan, Cong an, Quan sy xd da truc va hudng dan nguoi déan trong viéc
ké khai, viét biéu mau ho so giai quyét TTHC. (c6 hinh anh trién khai kém theo)

1.4 Cong tac hién dai héa nén hanh chinh:

Bé tri 01 méay Kiosk tra ctru thong tin thi tuc hanh chinh xa (tich hop
danh gia sy hai long cua ting cén bg, cong chirc xa), voi kinh phi 42.570.000
dong (mua sim may Kiosk tra ciru théng tin), 6.000.000 ddng (phén mém tra
ctru tha tuc hanh chinh). (@wgc UBND thi xa ghi nhdn co sang kién moi va trién
khai tai muc 7, Béo cdo sé6 208/BC-UBND ngay 04/11/2019 cua UBND thi xd
Bén Cat vé cong tac CCHC nam 2019; muc 1I.1 Béo cédo sé 55/BC-PNV ngay
06/11/2019 cua Phong Néi vu thi xa Bén Cdt)

- Két qua: Tir thang 11/2019 dén 31/12/2019, ngudi dan co thém kénh
thong tin dé tra ctru céac tha tuc hanh chinh tai Bo phan Mot cira xa, s6 luot
ngudi dan danh gia qua phan mém 10 luot (10 luot déu danh gia tét) (cd hinh
anh trién khai kém theo)

1.5 Cong tac tuyén truyen cai cach hanh chinh: T6 chire Hi thi truc
tuyen tim hiéu phap luat vé cai cach hanh chinh xa Pha An nam 2019
(th:tructuyen phuanbinhduong.gov.vn) (dupc UBND thi xa ghi nhdn cé sdang
kién mdi va trién khai tai muc 7, Bdo cao so6 208/BC-UBND ngay 04/11/2019
ctia UBND thi xd Bén Cadt vé céng tac CCHC ném 2019)

- Vian ban trién khai

+ K& hoach s6 54/KH-UBND ngay 01/8/2019 ctia UBND xa Phti An vé td
chuc héi thi truc tuyén “Tim hiéu phap luat vé cai cach hanh chinh xa Phu An
ném 2019”.



orw

+ Ké hoach so 55/KH-UBND ngay 01/8/2019 cua UBND xa Phi An vé
str dung kinh phi t6 chirc hoi thi truc tuyén “Tim hiéu phap luét vé cai cach hanh
chinh xa Phu An nam 2019, R s

+ Quyét dinh ) 225/QD UBND ngay 01/8/2019 cua UBND xa Phu An
vé thanh lap Ban t6 chirc héi thi truc tuyén “Tim hiéu phap luét vé cai cach hanh
chinh xa Phti An nam 2019”.

+ Bang phén cong nhiém vu sb 01/BTC ngay 01/8/2019 cua Ban t6 chire
v€ phén cong nhiém vu cac thanh vién Ban t0 chure hoi thi trye tuyén “Tim hiéu
phép luat vé cai cach hanh chinh x& Phi An nam 2019”.

+ Thé 1& ngay 01/8/2019 cta Ban t6 chic héi thi tryc tuyén “Tim hiéu
phap luat vé cai cach hanh chinh xa Phi An nam 2019”.

+ Cdng van s6 244/UBND-NC ngay 15/8/2019 cua UBND xa Phu An vé
viéc hudng tng tham gia héi thi truc tuyén “Tim hiéu phap luét vé cai cach hanh
chinh xa Phu An nam 2019”.

\'.\,
voi 422 luot ngum tham du’ cu thé: doan vién Cong doan xa (15 luort) hoi v1e1ﬁ»
H01 phu nu‘ xa (44 IuoT) h01 v1en Hoi Nong dén xa (52 luort) h01 v1en H01 C __ B

luot), G1a0 vién Truong Miu giao Phi An (05 luot), G1ao vién Truong Tiéu hoe
Ho Hao Hém (51 luot), Gido vién Truong THCS Phi An (48 luot), nguoi dan
trén dia ban xa (121 lugt); két qua co 05 thi sinh da dat giai nhat, nhi, ba, khuyén
khich. (c6 hinh anh trién khai kém theo)

2. Cac md hinh, siang kién duy tri trong nam 2019

21 Tlep tuc duy tri mé hinh chidm cong bing may quét van tay ndm 2019
(Dugc UBND thi xa ghi nhégn sang kién tai Béo cdo sé 59/BC-UBND ngay
11/4/2019 vé tinh hinh, két qua kiém sodat TTHC Quy 1/2019 trén dia ban thi xa
Bén Cadt; Bdo cdo sé6 182/BC-UBND ngay 25/9/2019 vé tinh hinh, két qua kiém
- soat TTHC Quy 3/2019 trén dia ban thi xa Bén Cat; muc 7, Bdo cdo sé 208/BC-
UBND ngay 04/11/2019 cua UBND thi xd Bén Cdt vé cong tée CCHC ndm
2019)(cé hinh anh trién khai kém theo)

2.2 Tiép tuc trién khai 01 tivi tai B§ phan “Mét cira” dé thuc hién chay b6
tht tuc hanh chinh x4, cac vin ban cip trén, thuc hién cong tac tuyén truyén
nong thén mdi tai dia phuong; thuc hién viée cham céng bang méy dau vén tay;
tiép tuc thuc hién 02 may bdc s6 thir tu, 02 may khao sat su hai long cua nguoi
dan, 01 bang thu ngd s6 dién thoai dudng diy néng cua Chu tich UBND xa dé
nguoi dan kip thoi phan anh, kién ‘nghi khi phat hién hanh vi nhiing nhiéu, gy
phién ha, vi pham néi quy, quy ché lam viéc ctia can bd, cong chue tai co quan;
tiép tuc duy tri may nudc udng nong lanh, banh keo, sach bdo mién phi cho
ngudi dan, duy tri Cong thong tin dién tr cua xa (phuanbinhduong.gov.vn); may
tinh truy cdp Internet mien phi cho nguoi dan. (duwoc UBND thi xd ghi nhan cé




Céng théng tin dién tir xd tai muc 6, Bao cao s6 208/BC-UBND ngay
04/11/2019 ciia UBND thj xd Bén Cat vé céng tac CCHC nam 2019; ghi nhan
c6 phuc vu bdnh keo, tra, cafe mién phi cho nguoi dan tai muc I1.1 Béo cdo sé
55/BC-PNV ngay 06/11/2019 cua Phong Ngi vu thi xa Bén Cat) (c6 hinh anh
trién khai kém theo)

2.3 Trong nam 2019, UBND x4 tiép tuc duy tri viéc cho ngudi dan nhén
thong bao két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua Zalo (phan mém mot cira
dién tu xa)

3. Cac mé hinh, ciach lam hay vé cong tic chinh quyén than thién:

- Trong thang 11/2019, Hoi Chit thap d6 xa Phi An, HGi Lién hi¢p Phu n@r
xa ph01 hop v6i Doan Thanh nién x@ Phi An t5 chtic ra mét mé hinh nhan dao
“Tua dd tinh thuong” tai ap Bén Liéu, véi tiéu chi “Ai thira dén ung ho, ai thiéu
dén nhan”, thé hién tinh than tuong than, twong i, nhuong com xé 4o, giap do
" nhiéu gia dinh c¢6 hoan canh khé khén trong va ngoai dia phuwong, da van dong
duoc 270 bd quf"m ao, tri gia trén.5 triéu df")ng. (c6 hinh anh trién khai, védn ban
trién khai kém theo)

" - Trong thang 12/2019, H6i LHPN xa Phu An t6 chirc ra mit mé hinh phu
nit chung tay “No6i khong v6i tai ni 16ng” 4p Phti Thir - xd Phi An nam 2019,
vai 40 hoi vién tham gia mé hinh, gop phé‘m nang cao nhan thuac, vai tro, trach
nhiém cla céc cap Hoi, can bo, hoi vién phu nit, nguoi dan trong viéc gilr gin vé
sinh mo1 truong. (co hinh anh trién khai, vin ban trién khai kém theo)

4. Cong tac ra soat don gian hoa thi tuc hanh chinh

Trong nam 2019, UBND xa di kién nghi théng qua phuong én don gian
hoa 02 thu tuc hanh chinh (01 thu tuc Pang ky khai sinh, don gian hoa thanh
phan hé so phai ndp; 01 thu tuc Giai thé nhom tré, 16p miu gido doc lap, bo
sung thanh phan ho so va thoi gian thuce hién); bai bo 02 thi tuc hanh chinh linh
vuc phong chong tham nhiing thuge thdm quyén giai quyét cuia UBND x4, theo
Béo cao s6 175/BC-UBND ngay 20/9/2019 ctia UBND x3 Phu An vé két qua ra
soat danh gid TTHC quy 3/2019, da dugc UBND thi xa Bén Cat ghi nhén tai
Bdo cao s6 182/BC-UBND ngay 25/9/2019 vé tinh hinh, két qua kiém soat
TTHC quy III ndgm 2019 trén dia ban thi xa Bén Cat.

Trén ddy 1a Bao cdo két qua trién khai cac md hinh, cach lam hay trong
céng téc cai cach hanh chinh ndm 2019 cua Uy ban nhéan ddn xa Pha An./.

Noi nhin:
- Phong Noi vu thi xa Bén Cat;
-TT. Dang uy xa — TT. HDND xa;

- Luu: VT. p
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