UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PHU AN Poc lap - Ty do — Hanh phiic
Sb: AB/KH-UBND Phii An, ngay O5thdng M nim 2021
KI‘ HOACH

Fl1.1nh 1ap nhom Zalo trién khai huéng din thi tuc hanh chinh
va an ninh trat ty trén dia ban xa Pha An

Céan c Ké hoach sb 309/KH- UBND ngay 23/12/2021 cua Uy ban nhan
dan thi xa vé ting cudng tuen khai, cung cap va tuyén truyén, huéng dan sur
dung dich vu céng truc tuyén mic do 3, mic d6 4 trén dia ban thi xa Bén Cat

nam 2022;

Can cir Cong van so 1567/UBND-VX ngay 9/5/2022 ctia UBND thi xa
Bén Cat vé viéc tiép tuc trién khai thuc hién ¢ hiéu qua dich vu cong truc tuyén
murc do 3, mic d6 4 trén dia ban thi x4;

Can cir Cong van s6 3501/UBND-NC ngay 22/9/2022 ctia UBND thi xa
Bén Cat vé viéc khan truong thyc hién cac nhiém vy chuyén ddi sd;

Nham tdng cudng Ung dung cong nghé théng tin, thuc day xay dung va
phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6 géan vGi viée xdy dung do thy's :
thong minh, gop phan d6i méi phuong thic lam viée, ning cao ning suat, higfi=
qué hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc; Uy ban nhén dan xa xay dun
Thiét ké video clip va to roi tuyén truyén cach thire dang ky tao tai khoan, nop
hd so truc tuyen va thanh toan phi, 1€ phi trén cdng dich vu cong trén dia ban xa

Phii An, cu thé nhu sau:

1. MUC PICH - YEU CAU:

1. Muc dich:

- Tuyén truyén céc vin ban clia cc cap va dia phuong vé céc hoat dong
an ninh trat ty va thuc hién thu tuc hanh chinh nhu: dich vy cong tryc tuycn

thanh toan truc tuyen quyel dinh ctia UBND tinh ve thu tye hanh chinh moi ban
hanh,... Bén canh d6 con thuc hién tuyén tluycn vé céc thong tin cua dia

phuong.

- Huéng dén céc 4p tao tai khoan Z alo dé thong tin cac hoat dong vé an
ninh trat tu, tha tyc hanh chinh, hoat dong & ap . dé ap d¢ dang trong cOng tac
théng tin tuyén truyén dén nguoi dan trong ap.

2. Yéu ciu:

- Dam bao 80% hd gia dinh trén dia ban xa tham gia nhom Zalo cua xa
hoac clia ap dé kip thoi nam bt duge tinh hinh an ninh chinh tri, thi tuc hanh
chinh va cac chi truong chinh séch phap luat.
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- Tang sb lugng nguoi dén co tai khoan dich vy cong, dong thoi tang s
lwong hd so ndp truc tuyén trén cong Dich vu cong Qubc gia.

- Tang kénh thong tin dén ngudi dan dugc nhanh chong, kip thoi.

- Nhéan phan hoi tir ngudi dan nhanh dé kip thoi bao céo Lanh dao UBND
xa giai quyét kip thoi trénh gdy burc xtc trong dan.

I1. NQI DUNG TRIEN KHAI THU'C HIEN:

1. Noi dung thye hién:

1.1 Nhom Zalo chung ciia xa

- Thuc hién thong tin vé tinh hinh an ninh chinh tri, thuc hién giai quyet

thu tuc hanh chinh va nhén phan héi tir ngudi dan dbi véi cac vén dé can kién
nghi, giai quyét tai dia phuong.

- Thanh phén: Lanh dao UBND x4, Trudng, Pho Céng an, Chi huy
truong, pho BCH Quan su, cac nganh thuéc UBND, ban lanh dao céc ap,...

- Phan cong thuc hién: Chi trudng va phé nhém thuc hién dang céc tin bai
cong khai 1én nhom. Chi dang céc théng tin chung vé tinh hinh tinh hinh an ninh
chinh tri, thuc hién giai quyét thi tuc hanh chinh d& dugc Lanh dao UBND xa
duy¢t tin.

1.2 Nhém Zalo cho tirng ap

- Thyc hién théng tin vé tinh hinh an ninh chinh tri, cac chu truong chinh
sach thuc hién trong ap, cac ndi dung can théng tin tuyén tr uyen dén nguoi dan
vé thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh, cong tac phong chéng dich bénh,..
va nhan phan héi tir ngudi dan dbi véi cac van d& can kién nghi, giai quyét dm
véi ban l1anh dao cac ap.

- Thanh phén: Lanh dao UBND xa phu trach ép, Trudng, Phé Cong an,
Chi huy truéng, phé BCH Quén sy, cdc nganh thuée UBND, ban lanh dao cac
ap, ...

- Phén cdng thuc hién: Chi trudng va ph6 nhom thuc hién déang céc tin bai
cdng khai 1én nhom. Chi dang cac thong tin chung vé tinh hinh tinh hinh an ninh
chinh tri, thuc hién giai quyét thi tuc hanh chinh da dugc Lanh dao UBND xa
duyét tin

2.Thoi gian thue hién:

Thoi gian thuc hién bat dau tir 01/11/2022 dén 30/11/2022
1. TO CHUC THU'C HIEN:

1. Cong chire Viin phong - Thong ké

- Tham muu Chu tich UBND x4 trién khai thye hién ké hoach. Chiu trach
nhiém tdng hop bio cdo két quéa thuc hién vé Thudng truc Uy ban nhén déan xa
kip thoi trong cong téc chi dao, diéu hanh.

- Tham muu theo ddi qua trinh thuc hién ké hoach, kip thoi dé xudt, khen
thudng ca nhan thuc hién tot ké hoach.
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- Tham gia cjc nhém z

) ! alo clia x§ vy cu
tuyen tuyén trén cge nhém Zalo L

a cic ap dé theo dsi tinh hinh

3. Cong chire Vin héa théng tin

- Ho trg ép thanh 1ap nhém Zalo ciia ap.
S. Cic nganh thuéc UBND x3

Chu dong thuc hién céc tin bai tuyén truyén vé nganh dugc phan céng
quan ly dé tuyén truyén trén cic nhém Zalo.

6. P& nghi Mit tran Té quoc va cac doan thé xa

Tuyén truyén doan vién, hdi vién tham gia cdc nhém Zalo do x3 va ap ~\

thanh 14ap dé dugc cdp nhat tinh hinh an ninh chinh tri, gidi quyét hanh chinh, cac
chu truong chinh sach cua dja phuong.

7. Ban lanh dao cic ap

- Chu dong lién hé véi Cong chirc phu trach Vin héa thong tin va Cong °

an x4 thanh lap nhém Zalo ciia Ap.

- Chju trach nhiém quan ly va dang thong tin 1én nhom Zalo cua ap dé
tuyén truyén trong nhan dan.

Trén day la ké hoach Thanh lap nhém Zalo trién khai huéng dén thu tuc
hanh chinh va an ninh trat tu trén dia ban xa Phti An trén dia ban xd Phu An./.

Noi nhin: T™. UY BAN Nll[\N DAN
- UBND thj xa; CHU TICH
- Phong VHTT thi xa;

- TT.DU - HDND x3;
- Cac nganh li§|1 quan;

- Trudng cic ap;
- Luu: VT.~—}/
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